
Kaique Savi
Head de Tecnologia

kaiquesavi1@gmail.com · linkedin.com/in/kaique-s-16ba47206 · github.com/KaiqueSavi · Campinas, SP · UTC−3

Engenheiro full-stack com 3+ anos construindo e operando SaaS em produção para o setor de

telecomunicações. Na DELIPE evoluí de desenvolvedor júnior a Head de Tecnologia e respondo pela

plataforma por trás dos produtos, incluindo uma IA de monitoria usada diariamente por mais de 200

provedores de internet. Foco em TypeScript, Node.js, PostgreSQL, filas, IA aplicada (Claude e OpenAI) e

servidores MCP.

EXPERIÊNCIA

Head de Tecnologia · DELIPE jun/2026 — hoje

Projetei e construí o DELIPE - OS, a plataforma de operação da empresa: quadros, automações, agenda e

timesheet, contratos, campanhas e integrações com WhatsApp, PABX e SSO.

Abri a plataforma para agentes de IA com um servidor MCP próprio, com 109 tools de leitura e escrita.

Fiz a auditoria de custos de nuvem e um plano em fases que cortou capacidade ociosa e reduziu a fatura

mensal.

Implantei monitoramento de erros com triagem por IA, que transforma erro de produção em pull request ou

issue.

Defini os padrões de engenharia: módulos por contexto, isolamento multi-tenant, webhooks assinados, rate

limiting e rotação de credenciais.

TypeScript · Fastify · PostgreSQL · Drizzle · Redis · BullMQ · React · Docker · Claude API

Desenvolvedor Full-Stack Pleno · DELIPE mai/2025 — jun/2026

Construí o backend da IA de monitoria: plataforma multi-tenant que analisa reuniões, ligações e atendimentos

com o Claude e gera coaching e KPIs para os times dos provedores.

Entreguei uma API que gera criativos de marketing com IA, com workers em fila e armazenamento S3.

Integrei ERPs de provedores (IXC, Hubsoft, MK, SGP), plataformas de atendimento (OPA Suite, Chat Mix),

telefonia PABX e a WhatsApp Cloud API.

Montei pipelines de ETL e fluxos em n8n cruzando CRM, telefonia e chat, com dashboards em Power BI.

NestJS · Drizzle · BullMQ · Python · LightGBM · n8n · Power BI · OpenAI · Whisper

Desenvolvedor Full-Stack Júnior · DELIPE mai/2023 — set/2025

Coloquei no ar mais de 150 sites e landing pages para provedores e para a própria DELIPE, com Astro, React e

TypeScript.

Construí o front de uma pesquisa NPS e uma API de integração com WooCommerce.

Publiquei e operei serviços com Docker, Docker Swarm e Linux.

Astro · React · TypeScript · Docker Swarm · Linux

PROJETOS SELECIONADOS

DELIPE - OS · autor principal

O sistema onde a operação da empresa trabalha o dia inteiro, e que substituiu planilhas e o Monday. Engine de

quadros com 21 tipos de coluna (fórmula, mirror, rollup, relação), motor visual de automações com 18 tipos de

passo e servidor MCP com 109 tools para operar tudo pelo Claude.
83 módulos · ~840 rotas · 159 migrations · 900+ PRs · ~400 mil linhas
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IA de monitoria para provedores · liderei IA, MCP e previsão de churn

SaaS multi-tenant usado por mais de 200 provedores. A IA avalia cada conversa de atendimento e venda

(qualidade, BANT, DISC, objeções), prevê cancelamentos com LightGBM e responde o gestor sobre os dados do

ERP via MCP, com teto de custo por cliente.

52 módulos · 317 endpoints · ~51 tools MCP · schema por cliente

IA de monitoria · autor principal

A IA que monitora o time comercial da DELIPE: analisa reuniões de venda e ligações da central telefônica, cruza

com metas e anúncios e dispara alertas. O vendedor manda um áudio no WhatsApp e o lead aparece pronto no

CRM.
26 módulos · 113 endpoints · 23 tools MCP

GEO · visibilidade em IA · módulo que construí no Hub do time

Mede como ChatGPT, Claude, Gemini e Perplexity falam da marca do provedor, cidade por cidade: ranking contra

concorrentes, fontes citadas e erros factuais, com plano de ação no final.
4 motores de IA · 56 tools MCP · OAuth 2.1 + PKCE

isp-analytics-mcp github.com/KaiqueSavi/isp-analytics-mcp

Servidor MCP que dá a um agente ferramentas de negócio sobre um provedor fictício (churn, inadimplência,

coortes, vendas) em vez de um dump do banco.

FORMAÇÃO

Inteligência Artificial (graduação) · FIAP, São Paulo jan/2026 — jan/2028 · cursando

machine learning, engenharia de dados, visão computacional, IoT e nuvem

Vencedor da Global Solution FIAP 2025 · Future at Work (11/2025)

API de fintech (Java): O projeto que venceu a Global Solution 2025 (Future at Work): API REST de um banco

digital, com usuários, contas, cartões, transações, investimentos e recompensas, e autenticação JWT.

OrbiTerra (Global Solution): Risco de estresse hídrico no café juntando satélite (NDVI/LST) e um sensor ESP32

no solo. Com o sensor, a acurácia do Random Forest sobe de 83,9% para 97,4% em validação temporal.

Técnico Integrado em Administração na Escola Municipal Dr. Leandro Franceschini (2021–2024).

FERRAMENTAS

Backend: TypeScript, Node.js, NestJS, Fastify, PostgreSQL, Drizzle, Prisma, Redis, BullMQ, Zod

Frontend: React, Next.js, Astro, Vite, Tailwind, TanStack Query

Dados & IA: Python, Claude API, OpenAI, Whisper, MCP, LightGBM, XGBoost, SHAP, n8n, Power BI, BigQuery

Infra: Docker, Kamal, Cloudflare, Railway, Supabase, GlitchTip / Sentry, Linux
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